Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat melalui Jabatan Kebajikan Masyarakat memainkan peranan penting membantu masyarakat khususnya masyarakat miskin  atau golongan kurang bernasib baik. Prosedur dan garis panduan yang ditetapkan untuk pertimbangan bantuan adalah seragam bagi Skim Bantuan Persekutuan dari segi syarat-syarat kelayakan dan jumlah bantuan di seluruh negara. Manakala di bawah Skim Bantuan Am Negeri, syarat kelayakan dan jumlah bantuan adalah berbeza di antara negeri-negeri. Perkara ini bergantung kepada dasar dan kemampuan Kerajaan Negeri masing-masing. 

Namun begitu, semua Jabatan Kebajikan Masyarakat negeri-negeri termasuk di negeri Kelantan menentukan perkhidmatan bantuan kewangan diberikan kepada semua golongan miskin atau golongan kurang bernasib baik yang layak tanpa mengira mana-mana agama, etnik dan fahaman politik.

Jawapan Disediakan Oleh:-


1)
Nama
:
Encik Zulkiflie bin Hassan


2)
Jawatan
:
Pegawai Pembangunan Masyarakat


3)
Bahagian
:
Pemulihan, JKM


4)
No. Tel
:
03-26165875

Jawapan Diluluskan Oleh:-


1)
Nama
:
Cik Meme binti Zainal Rashid


2)
Jawatan
:
Pengarah Perancangan dan Sistem 

Maklumat, JKM

Jawapan Diluluskan Oleh Kementerian:-


1)
Nama
:
Encik Abas bin Abdul Rahman


2)
Jawatan
:
Timbalan Ketua Setiausaha I

MAKLUMAT  TAMBAHAN

Pada masa ini, JKM mengendalikan kes bantuan kewangan skim Bantuan Persekutuan melalui Pejabat Kebajikan Masyarakat Daerah/Jajahan dan di luluskan oleh Pengarah Kebajikan Masyarakat Negeri-Negeri mengikut kelayakan yang digunakan dalam garis panduan pemberian bantuan seperti  berikut :-  

(a)  
Warganegara Malaysia

(b)  
Kriteria ekonomik

i) Keluarga miskin berpendapatan rendah tidak melebihi RM 400.00 sebulan.

ii) Orang kurang upaya (OKU) yang bekerja dan mempunyai pendapatan tidak melebihi RM750 sebulan. 

(c)  
Kriteria sosial 

i. Bagi Bantuan Orang tua, warga tua yang berumur 60 tahun ke atas, yang tiada saudara mara atau mempunyai saudara mana yang tidak berkemampuan atau tiada mata pencarian tertentu bagi menyara kehidupannya.

ii. Bagi Bantuan Penyaraan Kanak-kanak, adalah kanak-kanak berumur 18 tahun ke bawah, yatim / yatim piatu, kurang upaya atau berpenyakit, mempunyai ibu bapa/ penjaga yang tidak berkemampuan,  kanak-kanak yang terpaksa ditinggalkan oleh ibu bapa yang menerima rawatan perubatan, putus mata pencarian dan tanggungan banduan atau pusat tahanan.

iii. Jumlah tanggungan dalam keluarga khususnya tanggungan yang bersekolah, sakit atau cacat (anak istimewa).

iv. Keadaan rumah dan persekitaran tempat tinggal (menyewa, menumpang, setinggan).

v. Lain-lain masalah yang dihadapi. (keciciran sekolah, penceraian, dibuang kerja dan sebagainya)

SYARAT-SYARAT PEMBERIAN SKIM-SKIM BANTUAN PERSEKUTUAN

	Jenis Bantuan 

	Bantuan Orang Tua
	Tujuan:
Membantu orang-orang tua, daif dan tinggal sebatang kara untuk membolehkan mereka hidup dengan lebih sempurna dalam suasana dan alam sekeliling yang biasa bagi mereka.

Kelayakan:
Orang-orang tua berumur 60 tahun dan lebih yang tiada saudara mara atau mempunyai saudara mara yang tidak berkemampuan dan tiada mata pencarian tertentu untuk menyara kehidupannya.

Kadar:
RM135.00 seorang sebulan.




BANTUAN KANAK-KANAK

Jadual 1 :  Bilangan kes bantuan kanak-kanak  dan jumlah perbelanjaan (RM) mengikut negeri

	Negeri
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003

	
	Kes
	RM
	Kes
	RM
	Kes
	RM
	Kes
	RM
	Kes
	RM

	Johor
	635
	1,050,877
	683
	1,459,880
	677
	1,752,310
	1,076
	2,647,060
	1,615
	4,052,222

	Kedah
	1,015
	1,394,420
	963
	2,256,720
	1,216
	2,664,795
	2,076
	4,899,823
	2,382
	7,087,100

	Kelantan
	1,412
	1,590,690
	1,113
	2,284,544
	1,577
	2,397,030
	1,941
	4,798,720
	2,478
	5,741,195

	Melaka
	383
	652,620
	360
	862,300
	398
	1,155,040
	488
	1,345,290
	694
	1,751,330

	Negeri Sembilan
	444
	695,690
	443
	994,480
	440
	1,032,290
	570
	1,531,630
	677
	1,864,860

	Pahang
	384
	459,660
	332
	692,320
	349
	732,290
	539
	1,358,780
	769
	1,978,380

	Perak
	477
	736,030
	502
	1,017,800
	525
	1,372,210
	848
	1,083,220
	745
	2,544,580

	Perlis
	310
	727,140
	316
	649,750
	350
	637,600
	357
	999,000
	401
	1,085,890

	Pulau Pinang
	254
	410,030
	295
	673,520
	346
	873,335
	462
	1,156,748
	654
	1,759,340

	Selangor
	456
	799,813
	501
	800,000
	616
	1,652,185
	739
	2,322,265
	1,032
	3,047,606

	Terengganu
	1,785
	1,762,300
	2,348
	3,357,650
	2,212
	4,291,550
	2,513
	5,645,465
	2,483
	6,975,068

	W.P. Kuala Lumpur
	139
	227,059
	163
	320,628
	193
	510,450
	222
	693,440
	286
	829,798

	W.P. Labuan
	11
	17,330
	7
	15,840
	9
	20,160
	10
	31,600
	18
	53,340

	Jumlah
	7,705
	10,523,659
	8,026
	15,385,432
	8,908
	19,091,245
	11,841
	28,513,041
	14,234
	38,770,709


BANTUAN ORANG TUA

Jadual 2 :  Bilangan kes bantuan orang tua dan  jumlah perbelanjaan (RM) mengikut negeri

	Negeri
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003

	
	Kes
	RM
	Kes
	RM
	Kes
	RM
	Kes
	RM
	Kes
	RM

	Johor
	836
	703,920
	825
	861,070
	862
	1,050,075
	1,088
	1,520,885
	1,369
	1,977,830

	Kedah
	875
	749,190
	854
	1,013,570
	861
	1,096,610
	1,012
	1,473,285
	1.031
	1,690,065

	Kelantan
	1,344
	1,076,110
	1,342
	1,224,868
	1,986
	1,832,150
	2,358
	4,212,890
	2,449
	3,608,455

	Melaka
	541
	551,050
	524
	660,840
	554
	718,260
	592
	964,150
	753
	1,152,550

	Negeri Sembilan
	951
	780,310
	831
	1,165,890
	831
	1,070,565
	840
	1,322,704
	1,217
	1,475,145

	Pahang
	1,120
	745,500
	1,007
	1,135,840
	1,043
	1,242,785
	1,191
	1,818,165
	1,508
	2,381,590

	Perak
	790
	567,025
	848
	842,570
	796
	965,477
	773
	829,880
	819
	1,3-00,888

	Perlis
	350
	24,539
	276
	331,200
	297
	318,600
	307
	495,450
	316
	547,560

	Pulau Pinang
	605
	524,090
	594
	689,490
	596
	762,835
	801
	1,089,585
	945
	1,474,385

	Selangor
	750
	650,000
	867
	671,000
	993
	1,346,225
	990
	1,755,500
	1,092
	1,714,200

	Terengganu
	1,029
	640,730
	627
	745,780
	608
	782,124
	690
	1,021,950
	708
	1,143,725

	W.P. Kuala Lumpur
	588
	41,020
	581
	890,430
	592
	679,230
	660
	1,054,215
	692
	1,184,490

	W.P. Labuan
	41
	34,720
	36
	45,690
	38
	46,890
	38
	40,905
	36
	465,475

	Jumlah
	9,820
	7,088,204
	9,212
	10,278,238
	10,057
	11,911,826
	11,340
	17,599,564
	12,935
	19,716,358


ELAUN PEKERJA CACAT

Jadual 3 :  Penerima elaun pekerja cacat  dan jumlah bantuan (RM) mengikut jenis kecacatan

	Jenis kecacatan
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003

	
	Kes
	RM
	Kes
	RM
	Kes 
	RM
	Kes
	RM
	Kes
	RM

	Penglihatan
	922
	849,070
	976
	1,090,140
	1,048
	1,708,903
	1,097
	2,592,163
	1,028
	2,215,773

	Pendengaran
	599
	493,360
	652
	715,580
	702
	1,006,039
	783
	1,776,273
	868
	1,7564,17

	Anggota
	2,193
	1,826,537
	2,328
	2,517,730
	2,517
	4,586,542
	2,845
	6,477,739
	3,109
	6,261,329

	Akal
	351
	296,430
	375
	421,350
	343
	829,482
	541
	858,270
	553
	1,101,263

	Lain-lain
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	19,219

	Jumlah
	4,065
	3,465,397
	4,331
	4,744,800
	4,610
	8,130,966
	5,266
	11,704,445
	5,566
	11,354,001


GERAN PELANCARAN 

Jadual 4  :  Bilangan kes bantuan geran pelancaran dan  jumlah perbelanjaan (RM) mengikut negeri

	Negeri
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003

	
	Kes
	RM
	Kes
	RM
	Kes
	RM
	Kes
	RM
	Kes
	RM

	Johor
	12
	20,800
	54
	102,500
	30
	59,300
	50
	127,600
	22
	49,142

	Kedah
	14
	23,100
	8
	12,600
	17
	18,780
	22
	40,095
	18
	29,600

	Kelantan
	29
	36,100
	4
	8,300
	57
	83,000
	36
	54,995
	39
	80,450

	Melaka
	18
	36,000
	25
	36,900
	9
	15,800
	11
	19,000
	29
	62,710

	Negeri Sembilan
	14
	23,800
	19
	54,000
	21
	30,836
	14
	26,250
	14
	29,375

	Pahang
	20
	36,100
	13
	25,000
	25
	36,500
	12
	24,000
	8
	18,100

	Perak
	19
	49,500
	39
	80,180
	129
	168,700
	14
	48,950
	124
	264,035

	Perlis
	9
	10,700
	12
	13,750
	16
	29,800
	19
	29,650
	17
	23,700

	Pulau Pinang
	34
	47,000
	24
	45,700
	23
	46,100
	35
	64,250
	30
	57,525

	Selangor
	54
	86,850
	40
	69,000
	42
	88,760
	50
	117,735
	28
	51,820

	Terengganu
	58
	74,860
	54
	94,600
	33
	70,830
	55
	78,400
	93
	189,120

	W.P. Kuala Lumpur
	6
	12,000
	2
	4,000
	5
	9,250
	14
	33,200
	16
	41,940

	W.P. Labuan
	5
	7,000
	2
	4,000
	11
	3,000
	2
	3,050
	2
	3,050

	Jumlah
	292
	463,810
	296
	550,530
	418
	660,656
	334
	667,175
	440
	900,567


BANTUAN  AM

Jadual 5 :  Bilangan kes bantuan am  dan jumlah perbelanjaan  (RM) mengikut negeri

	Negeri
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003

	
	Kes
	RM
	Kes
	RM
	Kes
	RM
	Kes
	RM
	Kes
	RM

	Johor
	942
	663,162
	973
	783,070
	1,312
	942,260
	841
	1,055,530
	1,119
	980,050

	Kedah
	7,883
	4,610,171
	10,720
	5,075,920
	6,844
	5,797,100
	7,224
	6,079,940
	8,133
	7,224,570

	Kelantan
	6,541
	3,998,826
	7,098
	4,324,358
	5,610
	4,261,530
	7,999
	2,811,095
	5,866
	4,961,230

	Melaka
	1,004
	727,760
	1,059
	1,321,255
	1,322
	2,427,510
	1,568
	2,860,110
	1,636
	4,111,262

	Negeri Sembilan
	1,666
	1,243,860
	1,908
	1,377,360
	1,903
	1,440,763
	2,140
	1,472,890
	2,232
	1,751,490

	Pahang
	2,961
	2,670,985
	3,440
	329,820
	3,479
	3,110,300
	3,637
	3,408,650
	3,776
	3,089,390

	Perak
	5,462
	3,850,749
	5,722
	4,631,142
	5,691
	5,152,305
	6,747
	4,353,306
	7,773
	7,563,385

	Perlis
	3,191
	889,115
	3,148
	985,135
	1,557
	1,454,310
	1,749
	1,466,290
	1,816
	1,527,920

	Pulau Pinang
	1,933
	1,354,105
	2,046
	1,395,563
	1,648
	1,476,851
	2,138
	1,752,336
	1,549
	2,022,025

	Selangor
	4,975
	4,049,040
	3,266
	3,682,586
	4,017
	3,935,724
	4,644
	4,238,278
	4,590
	5,410,455

	Terengganu
	16,016
	13,202,555
	13,794
	16,158,260
	12,409
	16,820,760
	12,709
	15,254,631
	12,571
	15,821,785

	W.P. Kuala Lumpur
	1,534
	1,331,528
	1,653
	1,318,040
	811
	1,642,020
	959
	3,174,940
	1,051
	2,980,722

	W.P. Labuan
	65
	46,335
	40
	48,540
	45
	61,300
	45
	65,800
	57
	86,760

	Sabah
	23,433
	18,564,805
	NA
	NA
	22,555
	19,327,765
	20,555
	17,798,245
	10,063
	8,097,435

	Sarawak
	NA
	NA
	NA
	NA
	10,843
	16,311,135
	13,553
	14,952,140
	12,075
	16,154,100

	Jumlah
	77,606
	57,202,996
	54,867
	41,431,049
	80,046
	84,161,633
	86,508
	80,744,181
	74,307
	81,782,579


STATISTIK PENERIMA DAN PERBELANJAAN BANTUAN KEBAJIKAN MASYARAKAT TAHUN 2003

	SKIM BANTUAN PERSEKUTUAN

	Jenis Bantuan
	Kes
	RM

	Bantuan Penyaraan Kanak-kanak
	14,234
	38,770,709



	Bantuan Orang Tua
	12,935
	19,716,358

	Elaun Pekerja Cacat
	5,566
	11,354,001

	Geran Pelancaran
	440
	900,567

	Bencana Alam
	30,207
	6,224,602

	Jumlah 
	63,382
	76,996,237

	SKIM BANTUAN AM NEGERI

	Bantuan Am Negeri 
	74,307
	81,782,579

	JUMLAH KES DAN PERBELANJAAN

	JUMLAH BESAR
	137,689
	158,748,816


PAGE  
5

